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企業溝通平台 
    MailCloud Messenger 

 
特長  
為客戶的需求量身打造開發、 
可跨裝置使用，並擁有強大篩選功能。 
 
加分 
Openfind 獨自開發，完全國產！ 
可與 Mail2000、MailBase 深度整合。 



MailCloud Messenger 即戰力! 

直接與 Mail2000 帳號認證 
內建同事列表，即刻開始談公事 
個人 IM 公私分明好管理 
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MailCloud Messenger 折角趣 ! 

透過折角標籤 
快速將重要事項標記出來 
日後篩選好方便 ! 



5 

MailCloud Messenger 標籤控 ! 

除了折角，還可自訂文字標籤 
讓訊息不再石沉大海 !. 
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MailCloud Messenger 篩選快 ! 

點開右側邊框，立即篩選需要的訊息 
誰說的？哪個文字標籤過的？哪天的？ 
滑鼠點過立刻現行！ 
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MailCloud Messenger 搜尋快 ! 

關鍵字搜尋 一秒到位 
前後脈絡立即現行! 

先搜 

再點 
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MailCloud Messenger 有寶庫 ! 

聊天記錄再多也不用擔心，點開寶庫立刻找到 
       傳過的 圖片、 檔案、 連結 
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MailCloud Messenger 彈性高 ! 

• 暫時不想被打擾?> 關閉通知 
• 不想看到聊天室? > 隱藏聊天室 
• 自行備份聊天訊息 > 匯出聊天室訊息 
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MailCloud Messenger 溝通妙 ! 

投票結果一目了然↑ 

直接於群組內建立投票 
項目決策、部門活動一起搞定！ 
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MailCloud Messenger 貼圖趣 ! 

提供兩組可愛的 Openfind 郵件寶寶 貼圖  
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MailCloud Messenger 很直覺 ! 

轉傳訊息可利用 拖拉 的方式 
上傳檔案也可使用 拖拉 



上述功能，您也可以在這邊使用… 
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手機 APP 
iOS 

Android 

桌機版 
Windows  

Mac  

快速對話視窗 
Mail2000  
MailCloud 

*拖拉功能除外 



實際畫面參考 

Web 畫面 /  
桌機畫面 

結合Mail2000 畫面， 
可SSO或利用右下方快速對話視窗 

桌面通知 



同事列表 聊天室 檔案傳輸 智慧篩選 

實際畫面參考 



Mail2000 整合運用 
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點選寄件人或通訊錄右方的小 icon，即可開啟右下角的快速對話視窗 
即時和寄件人討論信件內容 



Mail2000 整合運用 
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行事曆提醒、信件過濾也可直接通知到 MM 



即時郵 - 將IM傳至Email 
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即使對方沒有安裝MM，也可將訊息轉成Email寄給對方，對方的回信也會轉成IM回傳回來 
* 和外部廠商溝通暨方便又迅速，在外也能輕鬆「回信」(回訊息) 



系統整合 API & Chatbot SDK 
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可透過 API 與內部系統整合，亦提供 Rich Menu 及 下拉式選單、按鈕等選項。 



視訊語音通話 
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支援視訊語音通話，緊急時刻最佳助手！ 



Openfind 致力於提供一個 

 完整的整合平台 
 

幫助客戶在 對的時間 
以 對的方式 

使用 適當的溝通工具 ！ 



需要更深入討論及篩選功
能時 

可從 Webmail 介面  

SSO 至 MM Web 使用  

在外出差時 

可利用 APP  
零時差同步資訊  

收發 Email 的同時 

可利用快速對話視窗 
討論信件內容 



其他整合 

• MailBase - 訊息備份功能！ 
– 可備份 MailCloud Messenger 訊息、檔案 

– 可依時間匯出訊息及檔案 

– 支援全文檢索 
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歡迎與我們聯繫 
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Email：sales@openfind.com       URL ： www.openfind.com.tw 

mailto:sales@openfind.com

